
Il  piano  di  Marketing
Digitale per l’azienda 4.0
Percorso  formativo  per  costruire  un  piano  di  Marketing
Digitale  integrato,  analizzando  mercato,  concorrenza,
reputazione online, canali digitali, budget e risultati.

Marketing: dalla strategia al
piano operativo. Strumenti e
metodi
Percorso formativo per sviluppare marketing strategico, piano
operativo  multicanale,  analisi  di  mercato,  segmentazione,
posizionamento, web strategy e comunicazione.

Sviluppo della collaborazione
tra divisioni aziendali
Percorso  formativo  per  sviluppare  collaborazione
interdivisionale,  comunicazione  interna,  condivisione  della
vision aziendale, senso di appartenenza e lavoro tra funzioni.
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Pianificazione efficace delle
riunioni
Percorso  formativo  per  pianificare,  condurre  e  chiudere
riunioni  efficaci,  produttive  e  orientate  a  obiettivi,
decisioni e azioni concrete.

Acquisire  capacità  per
influenzare le decisioni
Percorso  formativo  per  sviluppare  comunicazione  persuasiva,
influenza  nelle  decisioni,  leadership  negoziale,  gestione
della pressione e riconoscimento delle tattiche manipolative.

Gestione  dei  conflitti  e
tecniche di negoziazione
Percorso  formativo  per  sviluppare  gestione  dei  conflitti,
tecniche  di  negoziazione,  comunicazione  assertiva,  gestione
delle emozioni e costruzione di soluzioni condivise.
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Team Management
Percorso  formativo  per  sviluppare  competenze  di  team
management, gestione delle dinamiche di gruppo, motivazione,
feedback, obiettivi condivisi e performance del team.

La  motivazione  dei
collaboratori:  il  coaching
manageriale
Percorso  formativo  per  sviluppare  coaching  manageriale,
motivazione  dei  collaboratori,  feedback  di  performance,
gestione dei colloqui e sviluppo del potenziale del team.

Imparare  a  delegare  per
crescere
Percorso  formativo  per  sviluppare  delega  efficace,
responsabilizzazione dei collaboratori, autonomia decisionale,
feedback manageriale e crescita del team.
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Parlare  in  pubblico:
trasmettere con efficacia le
proprie idee
Percorso  formativo  per  sviluppare  public  speaking,
comunicazione  in  pubblico,  presentazioni  efficaci,  gestione
delle emozioni e capacità di coinvolgere una platea.
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